
Informatie voor kinderen, jeugd en hun naasten

Zo werkt 
FACT Kind en Jeugd



Wat is FACT?
FACT staat voor ‘Flexible Assertive Community 
Treatment’. Daar wordt mee bedoeld dat onze 
hulpverleners naar jou en je gezin toekomen. 
En dat we familie, vrienden en school bij jouw 
behandeling en begeleiding willen betrekken. We 
komen zo vaak als nodig is. Als het minder goed 
gaat, kunnen we bijna elke dag langskomen. 
Wanneer het beter gaat, komen we bijvoorbeeld 
elke 2 weken langs. We bezoeken je op de plek 
waar je op dat moment bent: thuis, op school,  
op een club, op een behandelgroep of binnen 
een andere woonvorm.

Het FACT Kind en jeugd team bestaat uit  
hulpverleners met verschillende achtergronden. 
Denk bijvoorbeeld aan een gezinsbehandelaar, 
een verpleegkundige, een kinder- en jeugdpsy-
chiater, een systeemtherapeut of een GZ-psy-
choloog. Wij sluiten ook graag aan bij afspraken 
die jullie hebben met andere professionals of 
instanties. Zodat we samen de zorg en doelen 
goed op elkaar kunnen afstemmen. 

Hoe ziet de zorg eruit? 
Het begint met een kennismakingsgesprek met 
jou en je gezin. Of misschien ook andere belang-
rijke mensen die kunnen helpen of steunen. In dit 
gesprek willen we jullie beter leren kennen. We 
kijken naar dingen die je leuk vindt en wat jullie 
talenten zijn binnen het gezin. We bespreken ook 
waar je tegen aan loopt in het dagelijkse leven 
of waar je last van hebt. Daarnaast geven we 
uitleg over wie we zijn en hoe we werken. We 
behandelen je bijvoorbeeld nooit alleen, maar 
we kijken ook naar jouw omgeving. Dit betekent 
dat belangrijke anderen ook gesprekken met ons 
hebben en dingen leren om jou beter te begrijpen 
en ondersteunen. We kijken altijd naar wat je zelf 
(anders) kunt doen en wat de omgeving hierin 
kan betekenen. 

Samen onderzoeken we zo of een behandeling 
bij FACT Kind en Jeugd goed bij jouw situatie 
past. Als dit duidelijk is, maken we samen met 
jou, je ouders/opvoeders en de mensen om jullie 
heen een plan (behandelplan). 

Je zit niet lekker in je vel en bent bijvoorbeeld somber, het lukt niet meer 
om het huis uit te gaan, of beschadigt jezelf. Doordat het niet goed met je 
gaat, heb je misschien veel ruzie met de mensen om je heen. Of proble-
men op school of op je werk. Mensen in je omgeving maken zich zorgen 
om jou. Samen met jou en belangrijke anderen helpt het FACT Kind en 
jeugd team om weer grip te krijgen op je leven. In deze folder lees je meer 
informatie over de behandeling door het FACT Kind en jeugd team.



De drie fases van FACT jeugd zorg

De kennismakingsfase
De eerste periode is om verder kennis te maken met elkaar. We gaan leren hoe we prettig  
samenwerken en kijken samen wat al eerder ingezet is en wel of niet werkt. Vaak kom je bij 
het FACT Kind en Jeugd team als eerdere hulp onvoldoende heeft gewerkt. Daarom gaan we 
eerst goed kijken hoe we het nu samen anders kunnen aanpakken. 

De behandelfase
De tweede fase ga je samen met ons aan de slag met jouw eigen doelen. Bijvoorbeeld: ”ik wil 
weer naar school kunnen gaan” of “ik wil me minder angstig voelen als ik bij vrienden ben”. 
Dit kan door samen een activiteit te ondernemen, te praten of samen te oefenen. Als een 
gesprek niet mogelijk of fijn is, kan het soms ook helpen om alleen even contact te hebben. 
Ook kan er daarnaast bijvoorbeeld gezinsbehandeling, psychologische behandeling, 
diagnostiek of medicatie ingezet worden. Natuurlijk leggen we je tijdens de eerdere fases 
uit wat dit betekent en kijken we samen of het bij jullie past. 

Tijdens de behandeling zien jij en de mensen om je heen regelmatig dezelfde hulpverleners. 
Als er een begeleider ziek is of vakantie heeft, zorgen we dat er altijd iemand anders 
beschikbaar en goed op de hoogte is.

Afsluitende fase
De afsluitende fase is de laatste periode van je traject bij FACT Kind en Jeugd. Je hebt dan 
weer meer grip op je leven gekregen. Jij weet beter hoe je met lastige situaties en problemen 
om kan gaan en jouw omgeving weet dit ook. We herhalen wat jullie geleerd hebben, zodat 
jullie daar in moeilijke periodes op terug kunnen vallen. In deze periode zijn er vaak minder 
afspraken met het FACT Kind en Jeugd team.
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Wij gebruiken soms AI-beeldmateriaal 
om privacyschending te voorkomen.



Centraal Gelderland
 
         De Braamberg
       Wagnerlaan 2
       6815 AG Arnhem 
       (026) 312 46 00 
       factkindenjeugd.centraalgelderland@propersona.nl

Rijk van Nijmegen

        Sint Annastraat
      Sint Annastraat 276
      6525 HB Nijmegen
	 (024) 343 65 10
      factkindenjeugd.rijkvannijmegen@propersona.nl

Foodvalley

        De Riethorst
      Willy Brandtlaan 20
      6716 RR Ede 
      (0318) 433 540 
      factkindenjeugd.foodvalley@propersona.nl

Rivierenland

        Siependaal
      Siependaallaan 3
      4003 LE  Tiel 
      (0344) 656 700
      factkindenjeugd.rivierenland@propersona.nl

Karakter en Pro Persona werken in de FACT jeugd teams  samen om je 
zo goed mogelijk te helpen. In Rivierenland en Foodvalley werken we ook 
samen met Eleos. 

Hieronder vind je onze contactgegevens.
Meer informatie over onze samenwerking vind je op de website 
www.factkindenjeugd.nl 

Contact

scan voor meer informatie
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https://propersona.nl/factkindenjeugd/

